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Abbildung 1: Quelle ChatGPT 

 

Modernes Arbeiten beim Landkreis Goslar bedeutet, dass digitale und flexible Arbeitsformen 

selbstverständlich zum Arbeitsalltag gehören. Je nach Tätigkeit ermöglichen mobiles Arbeiten, Gleitzeit 

und Teilzeitmodelle eine flexible Gestaltung des Arbeitstages.  

Mit digitaler Akte, Dokumentenmanagementsystem und modernen Fachverfahren sind viele interne 

Prozesse bereits digital abgebildet; zunehmend werden auch Prozesse mit Außenwirkung digital 

gestaltet.  

Die Beschäftigten arbeiten mit aktueller Ausstattung wie Notebooks, Dockingstations, mehreren 

Monitoren sowie der erforderlichen Scan- und Drucktechnik. Moderne Besprechungsräume 

ermöglichen Videokonferenzen und hybride Sitzungen und schaffen beste Bedingungen für 

Zusammenarbeit und Projektarbeit. Ergänzend stehen digitale Werkzeuge und die Möglichkeit zur 

Nutzung von KI-Chatbots zur Unterstützung bei Recherche, Textarbeit, Strukturierung und 

Aufbereitung von Informationen bereit.  

Desksharing und flexibel nutzbare Besprechungs- und Projektflächen ergänzen die klassischen 

Arbeitsplätze dort, wo es zur jeweiligen Aufgabe passt. Unterstützt werden die Beschäftigten durch 

einen leistungsfähigen Helpdesk, der bei Kundenumfragen Spitzenwerte erhält, sowie digitale 

Werkzeuge für die tägliche Zusammenarbeit. Moderne Führungsleitlinien fördern eigenverantwortliches 

Arbeiten, Führung auf Distanz und zeitgemäße Formen der Zusammenarbeit. Gleichzeitig arbeitet der 

Landkreis kontinuierlich daran, Verwaltungsprozesse zu vereinfachen, zu digitalisieren und 

medienbruchfrei zu gestalten.  
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